AltaVista, el 'Citation Index’ de la
Red, y la edad de la inocencia

AltaVista, the ‘Citation Index’ of the Internet, and
the age of innocence

José-Luis Ortega

Ortega, José-Luis (2022). “Altavista, el 'Citation Index’ de la Red, y la edad de la inocencia”.
Anuario ThinkEPI, v. 17, e17e35.

https://doi.org/10.3145/thinkepi.2023.e17a35

Publicado en IweTel el 19 de octubre de 2023

José-Luis Ortega
https:/lorcid.org/0000-0001-9857-1511
https:/iwww.directorioexit.info/ficha426

Instituto de Estudios Sociales Avanzados (IESA-CSIC)
Unidad Asociada Conocimiento, Transferencia e
Innovacion (UCO-CSIC), Cérdoba
Jjortega@ijesa.csic.es

Resumen: En esta pequefia nota me gustaria rendir homenaje al articulo “Valora-
cion del impacto de la informacion en Internet: AltaVista, el ‘Citation Index’ de la
Red"”, que Rodriguez-Gairin publicé en 1997 en la Revista esparfiola de documen-
tacion cientifica. Se trataba de una contribucién pionera que ponia de relieve el
potencial de los buscadores para generar andlisis cuantitativos de enlaces y sitios
web. Esta contribucién analiza cada una de sus partes, desgranando sus principales
aportaciones y discutiendo cuan diferente nos parecia esa Web a la que hoy nos
enfrentamos.
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Abstract: This short note attempts to pay tribute to the article “Valoracion del
impacto de la informacién en Internet: AltaVista, el ‘Citation Index’ de la Red”, pu-
blished in the Revista espafiola de documentacion cientifica in 1997 by Rodriguez-Gairin. The paper was a
pioneering contribution regarding the ability of search engines to produce quantitative analyses of links
and websites. This work analyses each element and their principal ideas, and discusses how different that
Web was from the current version.
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El articulo

En 1997, la Revista espafiola de documentacion cientifica lanzé uno de los articulos mas originales
e innovadores del momento. Cuando la indizacién automatica, catdlogos en linea o la bibliometria
descriptiva eran los principales temas en esos afios, a Rodriguez-Gairin se le ocurrié sefalar el enorme
potencial que ofrecian los nacientes buscadores, en concreto AltaVista, para cuantificar el impactoy la
visibilidad de recursos web. No es que la literatura académica en ese tiempo no hiciese caso a la cada vez
mas importante gestién y busqueda de contenido en la Web, sino que hasta ese momento nadie habia
caido en el potencial de sus operadores y atajos para medir el volumen de contenidos alojados en servi-
dores y dominios, al tiempo que permitian cuantificar el impacto de esos contenidos a través de enlaces
entrantes. Y es que “Valoracién del impacto de la informacién en Internet: AltaVista, el 'Citation Index’
de la Red” (Rodriguez-Gairin, 1997), planteaba por primera vez conectar el mundo de la Web con las
crecientes investigaciones en bibliometria, sugiriendo que, si el impacto bibliométrico se basaba en ese
momento Unicamente en las citas indizadas en el Science y Social Citation Index, AltaVista podria tener
el mismo rol para conocer el impacto de los contenidos web a través de sus “sitas” (Rousseau, 1997).
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El trabajo de Rodriguez-Gairin no era un articulo de investigacién, sino una propuesta eminente-
mente metodoldgica que exploraba distintos aspectos de la recuperacién en la Web. Podemos dividirlo
en tres partes bien definidas.

El articulo se inicia comentando como la insercion de metadatos en nuestras paginas web ayuda a su
indizacion en motores de busqueda. En concreto, las etiquetas meta, hoy consideradas un estandar en
el disefio web, empezaban en ese momento a abrirse camino hacia lo que mas adelante conoceremos
como la web semantica. Con un claro afan pedagoégico, el autor nos presenta distintos ejemplos de
coémo insertar estas etiquetas con su correspondiente descripcidon, acompafiada de las primeras norma-
lizaciones (OCLC y Dublin Core).

A continuacion, el articulo se sumerge en los recientes operadores y delimitadores que AltaVista
implementoé en ese afio. Se trataba de una serie de comandos que permitian buscar paginas en funcion
de dénde estaban alojadas y de enlaces de acuerdo con el texto que contenia el URL. Quizas, es aqui
donde radica la gran aportacién de este trabajo, ya que por primera vez se intuye que usando este
tipo de operadores es posible cuantificar el tamafo de la Web visible en un buscador, tanto a nivel de
paises (domain:) como de servidores (host:). Ademas, el delimitador /ink: nos permite filtrar enlaces que
apuntan a determinados dominios o sub-dominios, midiendo y contabilizando la visibilidad e impacto
de paises y sitios web concretos.

Finalmente, Rodriguez-Gairin realiza un ejercicio practico que nos permite comprobar y entender
coémo la combinacién de estos operadores permite valorary comparar la visibilidad e impacto de diversos
dominios y sitios web. Asi, encontramos una comparacién entre dominios de paises europeos y luego
un grafico con las principales organizaciones académicas del pais. Para ello desarrolla un indicador para
normalizar la comparacién. El cociente de enlaces externos por el nimero de paginas, adelantandose
asi un afo al Web Impact Factor (WIF) de Ingwersen (1998).

Las lecciones

En bibliometria se hace referencia al fenémeno de las “bellas durmientes” para referirse a esos
articulos que en un principio pasan desapercibidos, para luego ejercer un fuerte impacto (Van-Raan,
2004). El trabajo de Rodriguez-Gairin puede considerarse un buen ejemplo de este tipo, ya que, al estar
escrito en castellano y publicado en una revista nacional, resulté desconocido para muchas de las nuevas
investigaciones en cibermetria (Arroyo-Vazquez et al., 2005). No fue hasta dos afios después, cuando
autores como Smith (1999a; 1999b) y Bjorneborn e Ingwersen (2001) reconocieran a Rodriguez-Gairin
como uno de los primeros precursores de la cibermetria. Gracias también a los seminarios Cybermetrics
organizados en 1999 por Isidro Aguillo, donde los principales cibérmetras pudieron tener noticia de este
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trabajo. Su primicia residia en que, por s6lo unos meses, se adelantase al “Informetric analyses on the
World Wide Web: Methodological approaches to “Webometrics” de Almind e Ingwersen (1997), traba-
jo considerado seminal de la cibermetria. La diferencia entre ambos es que mientras Almind e Ingwersen
solo sefalaban el potencial para la cibermetria de los nuevos operadores de AltaVista, Rodriguez-Gairin
hace un ejercicio practico de estos operadores, sugiriendo lo que a posteriori se conoceria como WIF.

Y es que este trabajo tan especial nos permite retrotraernos a una época en la que los buscadores
todavia mantenian la apariencia de tradicionales bases de datos, con sus operadores booleanos, coman-
dos y busquedas avanzadas. Una época en la que aun pensabamos que las paginas se podian “catalogar”
y los portales tematicos (Yahoo!, DMOZ) triunfaban al mostrarnos una Web clasificada y disciplinada.
En definitiva, pensdbamos que la informacion en la Web podia ser gestionada como gestionabamos el
mundo analégico, con catalogos, bibliotecas e indices. En cierto modo, una ilusién en la que todavia no
éramos conscientes de que la Web, a la espera de Google y la Web 2.0, seria un mundo en si mismo,
regido por sus propias reglas.

Quizas, esta traslacion de lo impreso al mundo digital también influyé en la idea que encarné la
cibermetria, una disciplina que nacié con fuerza en el crepusculo del siglo XX y que de forma un tanto
inocente creia en una Web como una base de datos, los buscadores como indices de citas y la propia
disciplina, una especie de traduccion acritica de la bibliometria a la Web. Sin embargo, esta ingenuidad
por desarrollar métricas y metodologias (crawlers, scrapers) seria fundamental para afrontar los retos
actuales de la altmetria, redes sociales académicas, la publicacion electrénica y la ciencia abierta. Fue
una “edad de la inocencia” en la que visionarios como Rodriguez-Gairin se adentraron en una naciente
Web inconscientes de como esta iba a transformar la ciencia y la sociedad.
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