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Resumen: Las microcredenciales estan transformando la educacion superior al
ofrecer una formacién modular y flexible que responde a las demandas del mer-
cado laboral. Para las facultades de Informacién y Comunicacion, representan una
oportunidad y un desafio: deben disefar programas dinamicos, identificar compe-
tencias especificas y conectarse mas estrechamente con el mundo profesional. Sin
duda, nos encontramos ante un tiempo de reflexion para seguir evolucionando y
facilitando el aprendizaje a lo largo de la vida.
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Abstract: Microcredentials are transforming higher education by offering modular
and flexible training that meets the demands of the labor market. For schools of Information and Commu-
nication, they represent both an opportunity and a challenge: they must design dynamic programs, identify
specific competencies, and establish closer connections with the professional world. Undoubtedly, this is
a time for reflection to continue evolving and fostering lifelong learning.
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Las universidades europeas, y entre ellas, obviamente las espanolas, se enfrentan a grandes
y apasionantes retos como las microcredenciales, la formacion dual o el uso de la inteligencia arti-
ficial (IA].

Las microcredenciales, junto con la Formacién Profesional Dual, suponen un ejercicio de
aproximacion a las necesidades del ambito profesional y empresarial, tanto desde el punto de vista
de dar cobertura formativa a nuevos perfiles, como desde el valor de la practica en el proceso de
aprendizaje.
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Segun el Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades, en su Plan microcreds, las microcre-
denciales universitarias son credenciales derivadas de formaciones breves (menos de 15 créditos
ECTS]); focalizadas en la adquisicion de conocimientos, habilidades o competencias especificos; de
formato flexible y adaptable a las diversas necesidades y limitaciones de disponibilidad del alumna-
do adulto (MCIU, s. f.). Las microcredenciales consagran la formacion a lo largo de la vida como una
funcidn basica de la universidad. Promover una sociedad del conocimiento: las microcredenciales
son también un instrumento para prevenir que una parte de la poblacion encuentre dificultades para
comprender y seguir el ritmo del cambio tecnoldgico, econdmico y social, por lo que no pueda ejer-
cer plenamente los derechos sociales y de ciudadania.

Por otro lado, segun el Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes, la Formacion
Profesional Dual es una nueva modalidad dentro de la Formacién Profesional (MEFPD, s. f.). Los
proyectos de FP Dual en el sistema educativo combinan los procesos de ensefanza y aprendizaje en
la empresay en el centro de formacidn y se caracterizan por realizarse en régimen de alternancia
entre el centro educativo y la empresa, con un nimero de horas o dias de estancia de duracion va-
riable entre el centro de trabajo y en el centro educativo

Ante este escenario, los docentes universitarios, especialmente, los del &mbito de la Informa-
cion y la Comunicacion, nos encontramos en un profundo proceso de reflexidon ya no sélo sobre las
tipologias de productos formativos y sus contenidos, sino sobre el papel del profesorado. Porque no
tenemos Unicamente por delante estos dos retos importantes. También, y por si esto fuera poco, el
monstruo de la inteligencia artificial (IA) anda al acecho cuestionando el papel del profesorado, la
universidad y de la educacidn, en general.

Quizas seria un buen momento para situar con firmeza a la inteligencia colectiva frente a la
inteligencia artificial, aprovecharse de las experiencias previas de los propios companeros y de los
de otras facultades para abordary reflexionar sobre cémo integrar el uso de la IA. También seria una
buena oportunidad para hacer aquello que no hicimos en el momento de adaptacion del Plan Bolonia:
aprender colaborativamente, e incluso impulsar comunidades de practica para acompanarnos mu-
tuamente en el proceso de creacién de las microcredenciales, por ejemplo. En la REDFUE se estan
planteando hacer algo en este sentido.
https://redfue.es

El criticado Plan Bolonia, por su tendencia a fomentar un enfoque elitista en la educacidn, tiene
la oportunidad de verse mejorado gracias a las microcredenciales, que representan una opcion mas
inclusiva y accesible, promoviendo una educacion a lo largo de la vida que se adapta a las necesida-
des individuales y del mercado. Este enfoque democratiza el aprendizaje, permitiendo que personas
de diversas trayectorias y situaciones puedan adquirir nuevas habilidades sin la necesidad de com-
prometerse durante demasiado tiempo.

Aunque, aparentemente, el paisaje dibujado sea esperanzador, pensar en nuevas propuestas
formativas en formato microcredencial no es tarea facil. ;Cuales son las necesidades emergentes
del mercado laboral? ; Qué competencias deberan adquirir los profesionales de la informacion y de
la comunicacién en el futuro? ;Coémo afectara la IA a nuestra profesion?

Sin duda, un escenario tan esperanzador como incierto. Quizas lo inteligente sea apostar por
las grandes tendencias como la sostenibilidad, la desinformacidn o la interseccionalidad, cuestiones
que tienen ya una cierta trayectoria y que no parece que vayan a abandonarnos en, por lo menos, la
proxima década. Aun es pronto para capturar las principales apuestas de las facultades espanolas,
pero a modo de ejemplo, los Estudios de Ciencias de la Informacidn y de la Comunicacidn de la UOC ya
han preparado 3 microcredenciales altamente profesionalizadoras que van en esta linea: ecomana-
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gement audiovisual, disefio web accesible y otra sobre fact checking, que se ofertara en unos meses.
https://www.uoc.edu/es/estudios/formacion-continua/curso-posgrado-ecomanagement-audiovisual
https://www.uoc.edu/es/estudios/formacion-continua/curso-posgrado-diseno-web-accesible

Otra cuestion sobre la que todavia hay mucho que reflexionar es el itinerario formativo: ;De
qué manera se adquieren estas competencias? ;Se puede hacer en base a una o varias asignaturas?
i Se puede incorporar la acreditacidon de practicas o voluntariado? Cada universidad esta haciendo
una implementacion distinta en cuanto al nimero de créditos y la evaluacion de los aprendizajes. En
el CEU, por ejemplo, apuestan por el reconocimiento de competencias de contenidos transversales
estructuradas en ejes: compromiso ético, soft skills, etc.

Ademas, el diseno de microcredenciales exige una conexion mas directa con el mundo profe-
sional. Mas alla de considerar las demandas del mercado laboral, es necesario también colaborar
con empresas, plataformas tecnoldgicas y otros actores relevantes para garantizar que el contenido
tenga valor practico. Esto implica repensar las alianzas estratégicas y ajustar el ritmo de actualiza-
cion de los programas

Otro desafio es la integracion de las microcredenciales dentro del ecosistema académico tra-
dicional. Si bien estas pueden complementarse con grados y posgrados, todavia persiste el interro-
gante de como reconocerlas oficialmente y evitar que sean percibidas como alternativas “menores”
junto con el debate sobre la fragmentacidon del conocimiento y el riesgo de priorizar habilidades
técnicas sobre el pensamiento critico.

En conclusion, las microcredenciales representan un reto para las facultades de Informacion
y Comunicacion. No obstante, para aprovechar su potencial, serd necesario repensar no solo los
contenidos y formatos formativos, sino también el vinculo entre el mundo académico y profesional
(esto incluye, obviamente, la formacion dual. Es ineludible aceptar el proceso de cambio y seguir
contribuyendo al desarrollo de profesionales preparados para los desafios del futuro. Sin duda, nos
encontramos ante un tiempo de reflexion para seguir evolucionando y facilitando el aprendizaje a lo
largo de la vida. Un reto donde la esperanzay la incertidumbre van, inevitablemente, de la mano. Y
sera menos incierto si lo afrontamos de manera colaborativa.
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