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Resumen: Esta nota analiza la disponibilidad de datos rela-
cionados con el servicio de biblioteca publica en Catalunya
y ofrece una caracterizacion de éste durante el ano 2023.
En relacion con la informacion disponible, se observan al-
gunas lagunas e inconsistencias en los datos proporciona-
dos por las diversas fuentes. Los resultados muestran que
el 95% de la poblacion catalana reside en municipios que
cuentan con una biblioteca publica y un 2% adicional dis-
pone de servicio de hibliobus, mientras que el 3% restante
no tiene acceso al servicio de biblioteca. La ratio de docu-
mentos por habitante se sitUa en 2,1. En los municipios de
hasta 20.000 habitantes, las ratios establecidas en el Mapa de Lectura Publica de Catalunya se alcanzan de
forma holgada. No obstante, menos de la mitad de los municipios con entre 20.000 y 200.000 habitantes
cumplen dichas ratios y, en las cinco ciudades con mas de 200.000 habitantes, la ratio se sitéa entre 1,1y
1,5 documentos por habitante. EL 11,1% de la poblacion utilizé el servicio de préstamo en 2023. El uso es
mas elevado en los municipios de menos de 3.000 habitantes, donde alcanza el 14,4%, mientras que en las
cinco grandes ciudades desciende al 10,4%. Se observa una relacidn entre la disponibilidad de fondos por
habitante y el porcentaje de usuarios activos: a mayor disponibilidad de documentos, mayor proporcion
de poblacion usuaria del servicio de préstamo. La ratio anual de préstamos por habitante es de 1,9 docu-
mentos, siendo mas elevada en los municipios de menor tamafno. No se detecta ninguna relacidn entre la
renta media de los municipios y el nivel de servicio o de uso de las bibliotecas publicas. Las actividades
organizadas con mayor frecuencia son los talleres, los clubes de lectura y las horas del cuento, seguidas
por charlas, conferencias, presentaciones de libros y exposiciones. El publico mayoritario al que se dirigen
estas actividades son adultos y nifos. Se observa un porcentaje muy bajo de actividades dirigidas a jove-
nes, claramente inferior a su peso en la poblacion.

Palabras clave: Bibliotecas publicas; Catalunya; Sistema de Lectura Publica.
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Abstract: This note analyses the availability of data related to public library services in Catalonia and pro-
vides a characterization of these services during the year 2023. Regarding the available information, some
gaps and inconsistencies are observed in the data provided by various sources. The results show that 95
% of the Catalan population lives in municipalities with a public library, and an additional 2 % has access
to a mobile library service, while the remaining 3 % has no access to library services. The ratio of library
materials per inhabitant stands at 2.1. In municipalities with up to 20,000 inhabitants, the targets set in the
Public Reading Map of Catalonia are comfortably met. However, fewer than half of the municipalities with
between 20,000 and 200,000 inhabitants meet these targets, and in the five cities with over 200,000 inhabi-
tants, the ratio ranges from 1.1 to 1.5 documents per inhabitant. In 2023, 11.1 % of the population used the
lending service. Usage is higher in municipalities with fewer than 3,000 inhabitants, reaching 14.4 %, while
in the five largest cities it drops to 10.4 %. A correlation is observed between the availability of materials
per inhabitant and the percentage of active users: the greater the availability of documents, the higher
the proportion of the population using the lending service. The annual loan ratio is 1.9 documents per
inhabitant, with higher values in smaller municipalities. No relationship is detected between the average
income of municipalities and the level of service or usage of public libraries. The most frequently organized
activities are workshops, reading clubs, and storytime sessions, followed by talks, lectures, book presen-
tations and exhibitions. The primary target audiences for these activities are adults and children. A very
low percentage of activities are directed toward young people, clearly below their share of the population.

Keywords: Catalonia; Public libraries; Public Reading System.

Nota: Esta nota ThinkEPI se basa en el informe Lestat de les biblioteques publiques a Catalunya
lany 2023:
https://hdl.handle.net/2445/222291

1. Introduccion

Las estadisticas oficiales son imprescindibles para valorar adecuadamente las bibliotecas publicas:
permiten conocer la inversion de las administraciones, los servicios que ofrecen y como son utili-
zados por los usuarios. Ademas, las estadisticas son clave para identificar areas susceptibles de
mejora, tomar decisiones informadas y garantizar una gestion transparente. Arroyo-Vazquez y
Juarez-Urquijo (2022) han descrito con detalle los procesos de recogida de datos de bibliotecas
publicas espanolas, asi como los problemas existentes dada la inadecuacion de la informacion reco-
gida para representar los nuevos servicios y usos de las bibliotecas publicas.

Para que las estadisticas oficiales cumplan su funcion es imprescindibles que sean fiables. Sin em-
bargo, Lazaro-Rodriguez (2022) y Lazaro-Rodriguez y Aguilar-Soto (2023) han evidenciado ejem-
plos de inconsistencias en el sistema de datos de las bibliotecas publicas espanolas. Por ejemplo,
municipios en los que el porcentaje de usuarios supera, con mucho, el 100% de la poblacién; muni-
cipios en los que el niumero de prestatarios activos supera al de usuarios inscritos; municipios que
organizan actividades bibliotecarias que no cuentan con asistentes o, a la inversa, municipios con
asistentes sin que conste que hayan organizado actividades.

En Catalunya, la prestacion del servicio de biblioteca publica es una responsabilidad compartida
entre varias administraciones. La Generalitat de Catalunya, a través del Departament de Cultura,
establece las directrices del Sistema de Lectura Publica y proporciona apoyo técnico, normativo y
econdmico. Las diputaciones provinciales juegan un papel clave en la coordinacidn territorial, la
gestion de servicios centrales como el préstamo interbibliotecario y la adquisicion de fondos. Por su
parte, los ayuntamientos son los titulares de la mayoria de las bibliotecas publicas y se encargan de
su gestion directa, incluyendo el personal, los edificios y el funcionamiento diario.
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La recopilacion de datos estadisticos sobre el funcionamiento de las bibliotecas publicas en Catalu-
nya esta coordinada por el Servei de Biblioteques del Departament de Cultura (Generalitat de Catalu-
nya, 2025). Desde 1995 recopila informacién conforme a las normas 1S0 2789 y 11620, incorporando
indicadores sobre fondos, carnets, préstamos, personal, servicios y actividades. Una parte de los
datos estadisticos de las bibliotecas de las demarcaciones de Girona, Lleida, Tarragona y Terres de
UEbre se importan desde el programa comun de gestion bibliotecaria (fondo, carnets, préstamos]y
son completados desde las mismas bibliotecas (dias de apertura, personal, equipamientos, servi-
cios diversos, actividades). Por su parte, los datos estadisticos de las bibliotecas de la demarcacion
de Barcelona son facilitados de manera centralizada por la Gerencia de Servicios de Bibliotecas de
la Diputacion de Barcelona.

El presente trabajo tiene como objetivo analizar la disponibilidad de datos relacionados con el servi-
cio de biblioteca publica en Catalunya. Asimismo, se propone ofrecer una caracterizacion detallada
del servicio, considerando aspectos como las infraestructuras y equipamientos disponibles, los fon-
dos documentales, la participacidn de los usuarios, el volumen de préstamos realizados y la oferta
de actividades culturales y formativas. A través de este enfoque, se busca proporcionar una vision
integral del funcionamiento y alcance de las bibliotecas publicas en el territorio catalan.

2. Metodologia

2.1. Fuentes de informacion

Para la elaboracion del trabajo se ha combinado informacion procedente de diversas fuentes. Los
datos se recogieron el marzo de 2025 y corresponden, mayoritariamente, al ano 2023.

2.1.1. Institut d’Estadistica de Catalunya (ldescat)
https://www.idescat.cat/pub/?id=pmh&n=1181&by=mun

El /descat suministra el listado de 947 municipios de Catalunya con sus datos de poblacion el 1 de
enero de 2022. Estas son los datos de poblacion que se han empleado para el calculo de ratios (do-
cumentos disponibles por habitante, por ejemplo).

2.1.2. Buscador de bibliotecas publicas de la Generalitat de Catalunya
https://cercadorbiblioteques.cultura.gencat.cat

El buscador de bibliotecas de la Generalitat de Catalunya ofrece dos directorios:

a) Un listado exhaustivo de 500 bibliotecas publicas ubicadas en 385 municipios y 14 bibliobuses.

b) Un listado de las 437 bibliotecas publicas ubicadas en 331 municipios y 14 bibliobuses que inte-
gran el Sistema de Lectura Publica de Catalunya.

2.1.3. Itinerarios de los bibliobuses

https://bibliotecavirtual.diba.cat/ca/bibliobusos
https://biblioteques.gencat.cat/ca/biblioteques/estructura_organitzacio/serveis_suport_bp/regionals/
lleida/bibliobusos

La Diputacion de Barcelona facilita el itinerario de los doce bibliobuses que dan servicio a poblacio-
nes de la provincia de Barcelona.

La Generalitat de Catalunya facilita el itinerario de los dos bibliobuses que dan servicio a poblacio-
nes de la provincia de Lleida.
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2.1.4. Portal de estadisticas de bibliotecas de la Generalitat de Catalunya
https://estadistiquesbiblioteques.gencat.cat

El portal suministra informacion anual relativa a los equipamientos bibliotecarios, fondos, usuarios,
préstamos y actividades. En este trabajo se han considerado los datos de 2023 (los ultimos dispo-
nibles en el momento de la recogida de datos) correspondientes a 433 bibliotecas ubicadas en 325
municipios para las cuales habia informacidon completa.

A pesar de que el portal también proporciona datos sobre los 14 bibliobuses existentes, esta in-
formacion no se ha considerado en este trabajo, puesto que los datos de los bibliobuses aparecen
asociados a las localidades donde tienen su base y no a los municipios a los cuales prestan servicio.

2.1.5. Agencia Tributaria
https://sede.agenciatributaria.gob.es/aeat/contenidos_comunes/la_agencia_tributaria/estadisticas/
publicaciones/sites/irpfmunicipios/2022/jrubikf1521934d2275¢c1b78682651983d3b2e6f4b3b357.html

La Agencia Tributaria ofrece la renta bruta media en 2022 de los 467 municipios de Catalunya con
poblacion superior a los 1.000 habitantes.

2.1.6. Agenda de actividades de las bibliotecas publicas de Barcelona y Girona
https://dadesobertes.diba.cat/datasets/biblioteques-i-bibliobusos-agenda-dactivitats

La Diputacion de Barcelona ofrece, a través de su portal de Datos Abiertos, la agenda de actividades
de las bibliotecas y bibliobuses de la Red de Bibliotecas Municipales de la demarcacion de Barcelona.

Los datos de la agenda de las bibliotecas de Girona se solicitaron al Servicio de Bibliotecas de la
Diputacion de Girona que proporciond por correo electrdnico los correspondientes a 2023y 2024. Es-
tos datos incluian solo las actividades organizadas por las bibliotecas que tienen sus webs alojadas
en el servidor del Servicio de Bibliotecas de la Diputacion de Girona. No es el caso, por ejemplo, de
las bibliotecas de Figueres, Palafrugell o las de Girona ciudad, cuyas webs son gestionadas por los
respectivos ayuntamientos. Por tanto, las actividades de estas Ultimas bibliotecas no forman parte
del analisis.

2.2. Disponibilidad de los datos

El fichero de datos resultado de combinar la informacidn procedente de las fuentes indicadas en los
apartados anteriores que ha servido de base a este trabajo esta disponible en
https://doi.org/10.5281/zenodo. 15815448.

3. Resultados

3.1. Informacion estadistica sobre el servicio de biblioteca publica en Catalunya

Tal como se expone en el apartado metodoldgico, la informacidn utilizada en este trabajo proviene
de la combinacion de diversas fuentes que, en algunos casos, presentan diferencias en cuanto a su
cobertura. A continuacion, se identifican cinco aspectos relacionados con lagunas e inconsistencias
en el suministro de datos que seria necesario depurar para obtener una representacion mas precisa
y fiable del servicio de biblioteca publica.

La Generalitat de Catalunya (apartado 2.1.2) ofrece un listado de bibliotecas publicas y otro de bi-
bliotecas que forman parte del Sistema de Lectura Publica. Sin embargo, ninguno de ellos coincide
exactamente con el del portal de estadisticas (2.1.4). Hay siete municipios con bibliotecas integradas
en el Sistema de Lectura Publica que no reportan datos en el portal de estadisticas. En la situacién
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inversa, hay una biblioteca municipal y algunos puntos y salas de lectura que no figuran en el direc-
torio, pero si tienen datos desglosados en el portal de estadisticas.

Una segunda cuestion hace referencia a los bibliobuses. Las tres fuentes consultadas (2.1.2, 2.1.3
y 2.1.4) listan los mismos 14 bibliobuses que forman parte del Sistema de Lectura Pdblica. Sin em-
bargo, sus datos de uso aparecen asociados a las localidades donde los bibliobuses tienen su base
(Berga, Granollers, Igualada, Lleida, Manresa, Terrassa, Vic y Vilafranca del Penedés] y no a los mu-
nicipios a los que dan servicio.

En tercer lugar, hay que remarcar la ausencia de datos sobre personal bibliotecario. Los datos de
personal solo estan disponibles en el portal de estadisticas (2.1.4) para las bibliotecas de la provincia
de Barcelona.

Un cuarto aspecto hace referencia al nUmero de carnets de usuario en cada biblioteca. El analisis de
las cifras proporcionadas en el portal de estadisticas pone en entredicho su fiabilidad. Hay munici-
pios con porcentajes de usuarios que superan con creces el 100% de la poblacion. Por ejemplo, Pui-
gcerda (176% de usuarios: 16.698 carnets para una poblacion de 9.484 habitantes), Vielha e Mijaran
(161%]) o Falset (135%). Dado que las cifras anuales de bajas de carnets estan en blanco para todas
las bibliotecas, cabe suponer que no hay un censo actualizado de usuarios reales.

Finalmente, es necesario mencionar que, al margen de las fuentes enumeradas en el apartado
metodoldgico, la Diputacion de Barcelona ofrece datos estadisticos en una ventana temporal de tres
anos para las bibliotecas sobre las cuales tiene responsabilidad.
https://www.diba.cat/ca/web/biblioteques/dades-estadistiques

La ultima versidn disponible incluye informacion para el periodo 2022-2024. A pesar de que las ci-
fras son similares a las del portal de estadisticas, se observan algunas discrepancias entre ambas
fuentes.

3.2. Municipios y poblacion con servicio de biblioteca publica

El analisis del directorio de bibliotecas de la Generalitat de Catalunya (2.1.2 a) muestra que el 95%
de la poblacién vive en municipios con una biblioteca publica y un 2% adicional tiene servicio de
bibliobus, mientras que el 3% restante no tiene servicio de biblioteca. La poblaciéon sin servicio de
biblioteca publica ni bibliobus se reparte entre Girona (145 municipios; 95.165 personas), Tarragona
(106 municipios; 66.571 personas), Lleida (128 municipios; 49.232 personas) y Barcelona (19 muni-
cipios; 15.525 personas).

3.3. Equipamientos

Los datos de la tabla 1y siguientes corresponden a las 433 bibliotecas del Sistema de Lectura Publica
para las cuales hay informacion disponible en el portal de estadisticas. En todos los casos, las ratios
se calculan sobre la poblacion de los 325 municipios a los que dan servicio estas 433 bibliotecas, no
sobre el total de la poblacién de la provincia.

Lleida es la provincia con mas bibliotecas en relacion con su poblacion, una necesidad determinada
por la dispersidon de los habitantes en el territorio. En el extremo contrario, la concentracion de la
poblacion de la provincia de Barcelona en algunas grandes ciudades (Badalona, Barcelona, Hospi-
talet de Llobregat, Sabadell y Terrassa) explica su reducida ratio. Girona y Tarragona presentan ra-
tios similares siendo, al mismo tiempo, las provincias con mayor cantidad de poblacion sin servicio
bibliotecario.
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Tabla 1. Bibliotecas y equipamientos por provincia

Bibliotecas Habitantes Bibliotecas por Puestos de consulta | Ordenadores por Densidad (habitan-
100.000 habitantes | por 1.000 habitantes 1.000 habitantes tes por km?) *
Barcelona 236 5.500.174 4,3 4,9 0,8 760,7
Girona 67 671.532 10,0 7,0 0,9 139,1
Lleida 49 334.941 14,6 10,0 0,9 371
Tarragona 81 747.066 10,8 7,3 0,9 136,6
Total 433 7.253.713 6,0 5,6 0,8 249,5

*Fuente: ldescat.
https:/lwww.idescat.cat/indicadors/?id=aec&n=15227

De forma similar, Lleida es la provincia con mas puestos de consulta por cada 1.000 habitantes y
Barcelona la que menos ofrece. En cuanto al nUmero de ordenadores, los datos son practicamente

idénticos para todas las provincias.

3.4. Fondos documentales

La tabla 2 y la figura 1 describen el grado de cumplimiento de las ratios de documentos por habi-
tante establecidas en el Mapa de Lectura Publica de Catalunya. En general, las ratios se cumplen con
holgura en los municipios de hasta 20.000 habitantes. Sin embargo, menos de la mitad de los mu-
nicipios con entre 20.000 y 200.000 habitantes alcanzan la ratio establecida en el Mapa. En las cinco
ciudades de mas de 200.000 habitantes que hay en Catalunya, la ratio de documentos por habitante

se situa entre 1,1y 1,5.

Tabla 2. Fondos por habitante seglin tramos de poblacién

Poblacion Ratio MLPC* Barcelona Girona Lleida Tarragona Total
Menos de 3.000 hab. 3 7,2 5,1 6,1 6,3 6,2
3.000 - 20.000 hab. 2,5 3,1 3,6 4,1 3,8 3,4
20.000 - 200.000 hab. 2 1,7 2,9 1,8 2,1 1,9
Més de 200.000 hab. 1,5 1.3 NA NA NA 1,3
Total - 1,8 3,2 3,4 2,8 2,1

* Ratios a alcanzar segun el Mapa de Lectura Publica de Catalunya

Menos de 3.000 habitantes (n=67) 91,0% 9,0%

Entre 3.000y 20.000 habitantes (n=191) 83,2% 16,8%

Entre 20.000 y 200.000 habitantes (n=62) 45,2% 54,8%

Mas de 200.000 habitantes (n=5) 20,0% 80,0%

W Alcanzan laratio  mNo alcanzan la ratio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figura 1. Cumplimiento de la ratio de fondos por habitante del Mapa de Lectura Publica en los municipios de Cata-

lunya segun tramos de poblacién
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3.5. Poblacion usuaria del servicio de préstamo

EL 11,1% de la poblacién de Catalunya usé del servicio de préstamo en bibliotecas publicas duran-
te el ano 2023. La tabla 3 permite constatar que son los municipios con menos habitantes los que
tienen un mayor porcentaje de poblacidn usuaria y que este porcentaje disminuye a medida que
aumenta la poblacion.

Tabla 3. Poblacién usuaria del servicio de préstamo por tramos de poblacion

Poblacion Barcelona Girona Lleida Tarragona Total
Menos de 3.000 hab. 18,9% 12,9% 15,4% 11,7% 14,4%
3.000 - 20.000 hab. 12,6% 15,3% 14,8% 11,7% 13,2%
20.000 - 200.000 hab. 10,3% 14,5% 8,2% 9.1% 10,5%
Mas de 200.000 hab. 10,4% NA NA NA 10,4%
Total 10,8% 14,8% 12,1% 10,0% 11,1%

La figura 2 muestra la relacion entre el nUmero de documentos por habitante disponibles en las
bibliotecas publicas y el porcentaje de usuarios activos. Cada punto representa un municipio y su
color corresponde al tramo de poblacidn. La linea azul indica la tendencia general: a medida que
aumenta la disponibilidad de fondos documentales por habitante, también lo hace la proporcidn
de poblacion que hace uso del servicio de préstamo. La figura evidencia que los municipios con un
mayor porcentaje de usuarios activos son poblaciones de menos de 3.000 habitantes que disponen
de biblioteca publica.

50%

40%

Tramos de poblacion

w
S
5

1. Menos de 3.000 hab.
2.3.000-20.000 hab
® 3.20.000-200.000 hab.
@ 4.Mas de 200.000 hab.

Usuarios activos
N
o
X

10%

0%

0 10 20
Documentos por habitante

Figura 2. Relacién entre el nimero de documentos por habitante y el porcentaje de poblacion usuaria del servicio
de préstamo

3.6. Préstamos por habitante

El uso del servicio de préstamo en las bibliotecas publicas de Catalunya en 2023 se situé en una
media de 1,9 documentos prestados por habitante. La tabla 4 evidencia que en los municipios mas
pequenos el nUmero de préstamos por habitante es mas alto y disminuye a medida que aumenta la
poblacidn.
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Tabla 4. Préstamos por habitante por tramos de poblaciéon

Barcelona Girona Lleida Tarragona Total
Menos de 3.000 hab. 4,0 2,2 2,2 1,7 2,4
3.000 - 20.000 hab. 2,5 2,3 2,2 1,6 2,3
20.000 - 200.000 hab. 1,8 2,0 1.3 1,3 1,7
Mas de 200.000 hab. 1,8 NA NA NA 1,8
Total 1,9 2,1 1,8 1,4 1,9

En lineas generales, los datos sobre poblacién usuaria del servicio de préstamo y sobre préstamos
por habitante evidencian que en los municipios pequefos hay un uso mas intenso del servicio de
biblioteca.

3.7. Renta de los municipios y servicio de biblioteca publica

La figura 3 evidencia que no existe ninguna relacion entre la renta del municipio y el servicio y uso
de la biblioteca publica. En la figura 3a se observa que los municipios con mayor renta (a partir de
50.000 euros por habitante) tienen colecciones de dimensiones inferiores a cinco documentos por
habitante, similares a las de municipios con menor renta. De manera similar, en la Figura 3b se
constata que en los municipios con mayor renta el uso del servicio de préstamo es similar al del
conjunto de Catalunya: el porcentaje de poblacion usuaria se sitla en la mayoria de los casos entre
el 10% y el 15%.
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Figura 3. Relacién entre la renta del municipio y (a) los fondos por habitante; (b) el porcentaje de poblacién usuaria
del servicio de préstamo

3.8. Actividades

La tabla 5 pone de manifiesto la existencia de desigualdades entre provincias en el nimero de acti-
vidades celebradas. Barcelona es la provincia donde se organizan menos actividades por cada 1.000
habitantes y la que presenta cifras de asistencia mas bajas, un dato que posiblemente se explica
por la amplia oferta de actividades culturales y de ocio disponibles. En el resto de las provincias, los
datos de organizacion y asistencia a actividades son relativamente homogéneos.
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Tabla 5. Actividades y asistentes

Actividades Actividades por 1.000 habitantes Asistentes Asistentes por actividad
Barcelona 46.710 8,5 836.056 17,9
Girona 8.066 12,0 195.774 24,3
Lleida 3.821 11,4 95.641 25,0
Tarragona 9.131 12,2 189.190 20,7
Total 67.728 9,3 1.316.661 19,4

La tabla 6 sintetiza la informacion sobre los cinco tipos de actividades mas habituales recopiladas a
través de las agendas de la Xarxa de Biblioteques Municipals de Barcelonay del Servei de Biblioteques
de la Diputacio de Girona. El analisis presenta cierta dificultad, ya que la clasificacion por tipo de
actividad no es idéntica en ambas fuentes, lo que impide realizar una comparacion fiable. Ademas,
los nombres asignados a las actividades no siempre permiten identificar con precisidon sus caracte-
risticas y existen duplicidades que seria necesario investigar con mayor detalle. Este es el caso, por
ejemplo, de “club de lectura” y “grupo de lectura” en las bibliotecas de Girona. Esta falta de unifor-
midad también provoca que, por ejemplo, en los datos de Barcelona las charlas y las conferencias
aparezcan como actividades diferenciadas, mientras que en Girona se agrupan bajo un mismo item.
Otra diferencia importante entre las dos fuentes son las visitas escolares, que no aparecen en la
agenda de la Xarxa de Biblioteques Municipals de Barcelona a pesar de que, sin duda, se organizan.
En cualquier caso, los talleres, los clubes de lectura y las horas del cuento son las tres actividades
que se organizan con mayor frecuencia en ambos casos. A continuacidn, aparecen las charlas, las
conferencias, las presentaciones de libros y las exposiciones.

Tabla 6. Actividades mas habituales en las bibliotecas publicas de Barcelona y Girona

Xarxa de Biblioteques Municipals de Barcelona Servei de Biblioteques de la Diputacio de Girona
Actividades Porcentaje Actividades Porcentaje

Taller 2.455 19,2% Visita escolar 978 21,3%
Club de lectura 2.338 18,3% Club de lectura 755 16,4%
Hora del cuento 2.163 17,0% Taller 526 11,4%
Charla 802 6,3% Hora del cuento 491 10,7%
Exposicion 789 6,2% Presentacion libro 189 4,1%
Total 12.755 100,0% 4.602 100,0%

Finalmente, la tabla 7 recoge la informacidn relativa al publico destinatario de las actividades. Aun-
que la categorizacion tampoco es homogénea en ambas fuentes, puede observarse que, en el caso
de Barcelona, la mayor parte de las actividades se dirigen al publico adulto, mientras que en Girona
se orientan principalmente al publico infantil. Llama la atencién, en ambos casos, el bajo nimero
de actividades dirigidas al publico joven, al que se destinan entre el 3% y el 5% de las actividades.
Aunque es dificil definir con precision qué se entiende por poblacién “joven”, segun el /descat (2025),
en el primer semestre de 2025 la poblacion de entre 15y 25 anos representaba el 11,4% de los ha-

bitantes de Catalunya.
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Tabla 7. Publico destinatario de las actividades en las bibliotecas publicas de Barcelona y Girona

Bibliotecas publicas en Catalunya: una mirada desde los datos - Angel Borrego; Maite Comalat

Xarxa de Biblioteques Municipals de Barcelona Servei de Biblioteques de la Diputacio de Girona
Actividades Porcentaje Actividades Porcentaje
Adultos 4.823 43,6% 1.402 30,5%
Ninos 2.775 25,1% 2.429 52,8%
Familiar 1.818 16,4% NA NA
Todos los publicos 934 8,4% 544 11,8%
Bebés 387 3,5% NA NA
Jovenes 336 3,0% 227 4,9%
Total 11.073 100,0% 4.602 100,0%

4. Conclusiones

Este trabajo ha analizado la disponibilidad de datos relacionados con el servicio de biblioteca pu-
blica en Catalunya. Los resultados muestran algunas lagunas e inconsistencias entre las diversas
fuentes consultadas. Algunos indicadores, como el porcentaje de poblacion usuaria del servicio de
biblioteca, no parecen fiables, un resultado que coincide con los presentados en otros trabajos por
Lazaro-Rodriguez (2022) y Lazaro-Rodriguez y Aguilar-Soto (2023), y que parece obedecer a la au-
sencia de censos actualizados de usuarios reales.

Por lo que se refiere a la caracterizacion del servicio, los resultados muestran que el 95% de la
poblacion de Catalunya vive en municipios con una biblioteca publica, un 2% adicional dispone de
servicio de bibliobUs y el 3% restante no cuenta con servicio de biblioteca publica. La ratio de docu-
mentos por habitante en el conjunto de bibliotecas publicas de Catalunya es de 2,1. En los munici-
pios de hasta 20.000 habitantes, las ratios de documentos por habitante del Mapa de Lectura Publica
se cumplen con holgura. No obstante, el 45% de los municipios entre 20.000 y 200.000 habitantes no
alcanzan la ratio marcada por el Mapa. En las cinco ciudades con mas de 200.000 habitantes, la ratio
de documentos por habitante se situa entre 1,1y 1,5, cuando el Mapa fija un minimo de 1,5.

Durante 2023, el 11,1% de la poblacidn utilizé el servicio de préstamo, alcanzando el 14,4% en mu-
nicipios de menos de 3.000 habitantes. En las cinco grandes ciudades con mas de 200.000 habitan-
tes se situd globalmente en el 10,4%. Se observa una relacion entre el nUmero de documentos por
habitante disponibles en las bibliotecas publicas y el porcentaje de usuarios activos: a medida que
aumenta la disponibilidad de fondos documentales, también lo hace la proporcion de poblacién que
hace uso del servicio de préstamo. La ratio anual de préstamos por habitante, no por usuario, es de
1,9 documentos. Esta ratio es mas elevada en los municipios de menor tamano, posiblemente como
consecuencia del uso mas intensivo del servicio de préstamo en estas poblaciones.

No se observa ninguna relacion entre la renta media de los municipios y el servicio y uso de la bi-
blioteca publica. Los municipios con mayor renta tienen ratios de documentos por habitante y de uso
similares a la media de Catalunya.

Las actividades que se organizan con mayor frecuencia en bibliotecas publicas son los talleres, los
clubes de lectura y las horas del cuento, seguidas de las charlas, las conferencias, las presenta-
ciones de libros y las exposiciones. El publico mayoritario al que se dirigen las actividades son los
adultos y los nifos. Hay un porcentaje muy bajo de actividades para jovenes que parece claramente
inferior a su presencia en la poblacion.
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Inconsistencias en los datos
Pedro Lazaro-Rodriguez

En cuanto a las inconsistencias en los datos, es negativo ver que se estan pro-
duciendo (también) en Cataluna, pero muy positivo analizarlo para que pueda
mejorarse. Yo creo que quiza con recoger 10, 15 o 20 datos seria suficiente
para poder tener un buen diagndstico de las bibliotecas. Quiza el esfuerzo que
se hace por capturar tantos datos, al menos segun las variables de la web de
Bibliotecas publicas espanolas en cifras, provoca estas inconsistencias; y con
recoger unos pocos se mejoraria su calidad y se liberaria de tanto trabajo en
este sentido a las bibliotecas.
https://www.mcu.es/alziraweb/alziraweb.cmd?command=GetAnexos

Llevo 4 anos impartiendo una asignatura de calidad y evaluacion de servicios en documentacion y
los primeros dias siempre planteo un ejercicio que consiste, primero, en decir a modo de opinidn si
algunos enunciados son verdaderos o falsos y, segundo, en comprobarlo procesando los datos. Todo
relacionado con inconsistencias o errores en los datos. Por ejemplo, para toda Espana y el 2023,
el gasto en persona trabajadora a tiempo completo era superior a 100.000 euros en 10 municipios
(tomo 100.000 como ejemplo, pero incluso mas de 50.000 ya me parece demasiado; serian mas de
4.000 euros en 12 meses). Tengo un post de febrero de este afo en el blog donde lo analicé (Laza-
ro-Rodriguez, 2025). Algunos son pueblos con poca poblacién, pero otros no; por ejemplo: Donostia/
San Sebastian, con 405.462,12€ por persona trabajadora. Esto quiere decir que el gasto que supo-
ne (o lo que seria el sueldo de) cada persona trabajadora en equivalente a tiempo completo es de
405.000 euros al aho, mas de 33.000 euros al mes en doce meses.

En la asignatura siempre comento que, si alguien estd pensando en opositar a alguna biblioteca,
oposite en alguno de estos lugares, y suscita muchas risas/sonrisas con algo o mucho de ironia. La
web de Bibliotecas publicas espanolas en cifras recoge el indicador de Gasto de personal por traba-
jador ETC desde hace algunos anos.
https://www.mcu.es/alziraweb/alziraweb.cmd?command=GetindicadorRendimiento&id=129
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Verlo desde las medias por comunidades autdnomas o provincias no lo veo Util, porque se invisibi-
lizan esos casos atipicos, pero a nivel de municipios siy es donde se detectan esas inconsistencias.
Por eso son muy buenos los estudios a nivel de municipios, como es el caso de vuestro ThinkEPI.

Por otro lado, me ha parecido muy interesante también incluir la variable de renta y relacionarla con
variables de fondos y porcentaje de personas usuarias en las bibliotecas. Segun el punto “3.7. Renta de
los municipios y servicio de biblioteca publica” y yendo a las conclusiones, no se observa ninguna rela-
cién entre la renta media de los municipios y el servicio y uso de la biblioteca publica. Quiza se podrian
ampliar en futuros estudios las variables referidas a servicios de las bibliotecas, incluyendo por ejem-
plo visitas a las bibliotecas por habitante, préstamos por habitante, actividades culturales organizadas
por X habitantes, y asistencias a las actividades por X habitantes o porcentaje de asistencias respecto
a la poblacidon. Especialmente me fijaria en las visitas en general a la biblioteca, porque todo lo demas
requiere de una visita (considerando los préstamos como préstamos presenciales).

Siempre he pensado como hipdtesis que alli donde menor renta per capita hay, las bibliotecas pu-
blicas tendrian que —o podrian— estar usandose mas. La correlacion entre renta per capita y, por
ejemplo, visitas por habitante, saldria segun esta hipotesis negativa: a menor renta per capita, mas
visitas por persona a la biblioteca. Quiza en los sitios con mayor renta, la gente cubra sus necesi-
dades tanto informativas como culturales mas alla de las bibliotecas [cines, teatro, comprando los
libros, etc.); y en los lugares con menos renta per capita, la gente acudiria a las bibliotecas publicas
para ello. No obstante, que la correlacion no saliese negativa no querria decir que en los lugares con
menos renta per capita las bibliotecas publicas no se estarian usando para eso. Y si saliese negativa,
por supuesto, correlacién no implica causa, y habria que analizar otros factores, pero lo veria como
un indicio que daria fuerza a la funcién social y democratizadora de las bibliotecas publicas.

Aprovechando la disponibilidad de datos de vuestro trabajo, calculé correlaciones (de Spearman por
la no normalidad de las variables) entre Renta Renta y variables que he calculado para: Porcenta-
je de personas usuarias respecto a la poblacion, Préstamos por habitante, Actividades por 10mil
habitantes y Porcentaje de asistencias a actividades respecto a la poblacion. Hay una que me sale
significativa y positiva: Renta y Préstamos por habitante, con una correlacién de 0,27.

Las otras no salen significativas, pero me llamo la atencion al menos el signo negativo, aunque muy
cercano todo a 0 realmente, de las correlaciones entre Renta y Actividades por 10.000 habitantes
(-0.008); y Renta y Porcentaje de asistencias a actividades respecto a la poblacién (-0.069). Casi
parece un indicio muy lejano de la hipotesis que comentaba dos parrafos arriba. En cualquier caso,
mis calculos no sé si son del todo correctos: usé vuestros datos al completo, incluyendo todas las
columnas con resultados.

Por dltimo, en un trabajo de 2018 (Lazaro-Rodriguez; Vakkari, 2018) analizando sistemas de bi-
bliotecas de Espafa y Finlandia (con datos de 2015), pudimos incluir en un apartado variables del
entorno para ver si resultaban un predictor para los préstamos y las visitas a la bibliotecas publicas.
Incluimos PIB, nivel de educacién y tasa de desempleo. La limitacidn fue que pudimos hacer esto
con las variables del entorno solo a nivel de regiones y no de municipios. Ninguna de estas variables
resulté un predictor para los préstamos y visitas, y solo las adquisiciones lo fueron para Espana.
No obstante, todo esto a nivel de regiones tenia la limitacion ser precisamente a nivel de regiones 'y
no de municipios. A nivel de municipios no pudimos incluir estas variables del entorno por falta de
disponibilidad.

Lazaro-Rodriguez, Pedro (2025). “Algunas inconsistencias en los datos y estadisticas de bibliotecas publicas de Espafa de

2023". Plr blog, & febrero.
https://pedrolr.es/blog/algunas-inconsistencias-en-los-datos-y-estadisticas-de-bibliotecas-publicas-de-espana-de-2023/
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Lazaro-Rodriguez, Pedro; Vakkari, Pertti (2018). “Modelizando el uso de las bibliotecas publicas a través de sus caracte-
risticas: estudio comparativo entre Espanay Finlandia para los préstamos y las visitas”. Revista espafiola de documentacion
cientifica, v. 41, n. 4.

https://doi.org/10.3989/redc.2018.4.1544

Pedro Lazaro-Rodriguez
Universidad Complutense de Madrid
pedrolazlducm.es

Faltan variables adicionales
Angel Borrego

Como bien senalas, probablemente seria recomendable trabajar con un conjunto de datos mas re-
ducido y cuidadosamente seleccionado para reducir las inconsistencias. Por otro lado, para elaborar
la nota hemos analizado los datos publicados por diferentes administraciones, pero no hemos con-
sultado los formularios a través de los cuales se recogen esos datos en las bibliotecas. Es posible
que la definicion de las variables en dichos formularios dé lugar a interpretaciones distintas segun
la biblioteca, lo que podria explicar, por ejemplo, las discrepancias tan marcadas en los gastos de
personal que mencionas.

En nuestro caso, también tenemos la percepcidn de que en algunas bibliotecas publicas dependien-
tes simultdneamente de diferentes administraciones (ayuntamientos, diputaciones y comunidades
autonomas) se realizan peticiones de datos repetidas, que no solo saturan al personal, sino que
también pueden ser una fuente adicional de inconsistencias en los indicadores publicados.

Decidimos explorar la correlacion entre el nivel de riqueza de los municipios y la coleccion y el uso
de las bibliotecas porque se trata de una cuestion que aparece con frecuencia en la bibliografia
internacional y que, hasta donde sabemos, aun no se ha estudiado en profundidad en nuestro con-
texto. En cualquier caso, se trata de una aproximacion poco precisa, ya que en muchos municipios la
renta media oculta desviaciones considerables. Tal como comentas en relacion con vuestro estudio
en Espanay Finlandia, seria muy interesante incorporar variables adicionales, como el nivel educa-
tivo, la tasa de desempleo o el caracter rural o urbano del municipio.

En definitiva, parece evidente que hay un amplio margen para seguir investigando en este ambito en
el futuro.

Angel Borrego
Universitat de Barcelona
borregoldub.edu
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